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Les questions les plus fréquentes 



C'est quoi Paysera? 

Paysera est une banque Lituanienne et Européen. 

C'est quoi une carte Visa? 

Un carte Visa est une carte de payement mondiale, sur internet ou dans les 
boutique en étrangers, vous pouvez aussi retirer votre argent n'importe ou avec les 
machine ATM. 

Paysera Visa Card est une carte Visa? 

Oui, c'est une carte Visa aux normes mondiaux, acceptée par toute les sites 
internet, les boutiques en étrangers, et les machines ATM, avec une puce et une 
protection 3D. 

C’est quoi une protection 3D? 

C'est un système d'authentification, donc vous avez: 

1- La protection basique (le code CW de 3 chiffre dans le dos de la carte) 

2- Le code PIN de 4 chiffre (pour les machines ATM et les boutiques) 

3- Le code envoyé par SMS pour les achats sur internet ou les opérations internes. 

Quelle sont les frais d'utilisation pour cette card Visa? 

Le frais plus important est: 

- La demande d'une nouvelle carte: 3 Euros + 1 Euro pour livraison. 

- l'annulation d'une carte: 3 Euros 

- les frais mensuelle: 0.45 Euros / mois 

Pour la liste détaillés des frais et des limites de la carte Visa Paysera: 
https://www.paysera.com/v2/en/fees/payment-card-fees 

Comment je peux charger ma carte? Et en quelle devise? 

Le devise de la carte est l'Euro, on offre ce service selon la disponibilité, le prix varie 
entre 217 et 225 DA/Euro. 

Si non on peux vous orienter vers d'autres fournisseurs de confiance comme: 
https://facebook.com/https.MR 

* Vous pouvez charger votre carte par virement bancaire en Europe. 
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Avez vous un siège? 

Non pour le moment, mais on est dans les environs de Dergana Alger. 

Quelle est la durée de livraison de la carte? 
généralement entre 3 et 4 semaines. 

Quelles sont les conditions pour avoir une Carte Visa Paysera? 

- Avoir plus de 18 ans 

- Avoir un téléphone Android/IOS ou un PC avec webcam. 

- Avoir un Passeport ou une pièce biométrique. 

Les pièce non biométrique sont-ils acceptées? 

Non malheureusement. 

Quel est le prix et la méthode de payement ? 

Le prix de la carte est 3500 DA + les frais de la livraison en Algérie (cas de livraison 
payante). 

Le payement se fait par CCP en une seule fois. 

Pourquoi vous avez changer le payement en 2 tranche pour une payement en 1 
tranche? 

Par ce que notre bénéfice de cette opération est minime, et quelques clients ont 
refusé de payer la 2ème tranche et de récupérer leurs carte, cela nous a coûter 
des pertes. 

Comment vous faire confiance? 

Notre page est bien réputé, vous pouvez lire nos ancien article et visiter la page des 
avis des clients. 

Cette carte active Paypal? 

Oui, une activation complète. 

Cette carte est liée à un compte bancaire? 

Oui, un compte bancaire Euro en Lituanie. 

La carte Visa serai-elle à mon nom? 

Oui, bien sur. 
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